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Kính gửi: UBND các xã, phường

Thực hiện Quyết định số 3362/QĐ-UBND ngày 13/7/2021 của UBND 
thành phố Hà Nội về việc phê duyệt Đề án “Nâng cao hiệu quả hoạt động hệ 
thống Sàn giao dịch việc làm thành phố Hà Nội giai đoạn 2021 - 2025 và những 
năm tiếp theo”; Kế hoạch số 6028/KH-SLĐTBXH ngày 25/10/2021 về việc 
triển khai thực hiện Đề án “Nâng cao hiệu quả hoạt động hệ thống Sàn giao dịch 
việc làm thành phố Hà Nội giai đoạn 2021 - 2025 và những năm tiếp theo”; Kế 
hoạch số 1352/KH-SNV ngày 18/3/2025 của Sở Nội vụ thành phố Hà Nội về 
việc chuyển đổi số, xây dựng thành phố Hà Nội thông minh năm 2025 và Kế 
hoạch số 6861/KH-SNV ngày 14/11/2025 của Sở Nội vụ khai trương Cổng 
thông tin việc làm thành phố Hà Nội và tổ chức phiên giao dịch việc làm 
chuyên đề công nghệ thông tin, theo đó “Cổng thông tin việc làm thành phố 
Hà Nội”, với địa chỉ đăng nhập “congvieclam.hanoi.gov.vn” chính thức hoạt 
động từ ngày 26/11/2025.

Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội đánh dấu sự phát triển, chuyển 
đổi số mạnh mẽ trong lĩnh vực lao động - việc làm, phát triển thị trường lao 
động; thực hiện nghiêm túc, hiệu quả chủ trương, định hướng của Chính phủ và 
thành phố Hà Nội về công tác chuyển đổi số trong phát triển kinh tế - xã hội Thủ 
đô và được xây dựng như một trung tâm dữ liệu tập trung và “tạo lập môi 
trường giao dịch trực tuyến cho người lao động và doanh nghiệp”. Để hoạt 
động của Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội thu hút được đông đảo 
người lao động và các doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hà Nội và vùng lân 
cận tham gia, Sở Nội vụ thành phố Hà Nội đề nghị UBND các xã, phường triển 
khai một số nội dung sau:

- Chỉ đạo Phòng Văn hóa và Xã hội chủ động nghiên cứu tài liệu hướng 
dẫn vận hành Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội để hướng dẫn doanh 
nghiệp, tổ chức, cá nhân (nếu có); phổ biến tuyên truyền sâu, rộng về Kế hoạch 
“Khai trương Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội và Tổ chức Phiên 
giao dịch việc làm chuyên đề Công nghệ thông tin” diễn ra vào ngày 
26/11/2025 đến các doanh nghiệp, đơn vị, cơ sở đào tạo và người lao động, học 
sinh, sinh viên trên địa bàn có nhu cầu biết và đăng nhập tham gia.

- Đăng tải tài liệu hướng dẫn vận hành Cổng thông tin việc làm Hà Nội 
trên các phương tiện thông tin truyền thông của địa phương để thu hút các doanh 
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nghiệp, tổ chức cá nhân người lao động biết, tác nghiệp khai thác thông tin thị 
trường lao động trên nền tảng số (theo mã QR hoặc đường link dưới đây).

- Cổng thông tin việc làm Hà Nội là giải pháp trực tiếp, chủ động nâng 
cao hiệu quả kết nối cung – cầu lao động, hỗ trợ hoàn toàn miễn phí cho mọi 
tổ chức, cá nhân, người lao động tiếp cận thông tin việc làm một cách minh 
bạch, công bằng và thuận lợi.

- Tiếp nhận các thông tin vướng mắc bất cập từ các tổ chức, cá nhân người lao 
động trong quá trình tác nghiệp Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội (nếu có) 
để tổng hợp báo cáo về Sở Nội vụ (qua Phòng Việc Làm - An toàn lao động, Trung 
tâm dịch vụ việc làm Hà Nội) để kịp thời phối hợp giải quyết.

Trên đây là một số nội dung liên quan đến việc triển khai hoạt động của 
Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội, đề nghị UBND các xã, phường chỉ 
đạo thực hiện./.

 
Nơi nhận:
- Như trên;
- Đ/c Nguyễn Thị Liễu – PGĐ Sở phụ trách (để b/cáo);
- Các đ/c Phó Giám đốc Sở;
- PGĐ Sở: Nguyễn Tây Nam;   
- UBND xã, phường (để phối hợp chỉ đạo  thực hiện);
- Phòng Văn hóa - Xã hội xã, phường;       
- Trung tâm DVVL Hà Nội;              

- - Lưu: VT, VL&ATLĐ.
-

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Nguyễn Tây Nam
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